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foreskrifter (2012:9) om sjialvbetjaningstjanster via
internet;

beslutade den 21 februari 2018.

Med stod av 2 § forordningen (2009:1175) med vissa bemyndiganden for
Pensionsmyndigheten foreskriver Pensionsmyndigheten

dels att 2 § ska upphora att gilla,

dels att 1 och 3 §§ ska ha foljande lydelse,

dels att det ska inforas en ny 3 a § och nidrmast fore 4 § en ny rubrik av
foljande lydelse.

Foreskrifterna kommer dérfor att ha f6ljande lydelse fran och med den dag
dé dessa foreskrifter tréder i kraft.

1§ En enskild far anvinda sjédlvbetjaningstjinster via internet for att

1. anstka om allmin dlderspension (inkomstpension, tilliggspension, garan-
tipension och premiepension), efterlevandeskydd i form av premiepension och
okat uttag av allmin &lderspension,

2. ansbka om dvergéng till uttag av premiepension i form av livrinta med
garanterade belopp (traditionell forsikring),

3. ansoka om bostadstilldgg och dldreforsorjningsstod,

4. anméla minskning eller aterkalla uttag av allmén alderspension,

5. anméla dndrad hyra eller avgift i d&rende om bostadstilldgg och dldrefor-
sOrjningsstod,

6. anmila uppgifter om studier i d&rende om barnpension eller efterlevande-
stod,

7. anmdla dverforing av pensionsritt for premiepension,

8. limna bevis om att riitten till en férman bestar,

9. gora fondval eller fondbyte inom premiepensionssystemet,

10. begdra dndring av avdrag for skatt vid utbetalning av socialforsikrings-
forméaner, och

11. limna bankkontouppgifter for utbetalning av socialforsdkringsformaner.
(PFS 2018:1)

3§ Anvindande av e-legitimation och elektronisk signatur krivs for att
1. utfora de rittshandlingar som angesi 1 § 1-10, och
2. lamna bankkontouppgifter. (PFS 2018:1).

3a§ En e-legitimation far inte anvindas i Pensionsmyndighetens sjélvbe-
tjdningstjénster via internet sa att den aberopas sasom géllande for ndgon an-
nan dn den som e-legitimationen avser. (PFS 2018:1)

Utkom fréan trycket
den 27 februari 2018



PFS 2018:1

| Personlig kod for identifiering i kundtjénst och i talsvar via telefon
4§ Personlig kod som skickas i fysiskt brev far endast skickas till den en-
skilde personligen till dennes folkbokforingsadress, sirskilda postadress eller
utlandsadress som registrerats hos Skatteverket eller till sddan utlandsadress
didr denne dr bosatt och som anmailts till Pensionsmyndigheten eller Forsak-
ringskassan.

Personlig kod far 6verlimnas av Pensionsmyndigheten till den enskilde pa
plats dér samtjénst enligt lagen (2004:543) om samtjénst vid medborgarkontor
utovas (servicekontor).

Personlig kod far dven Overlimnas av Pensionsmyndigheten till den en-
skilde i samband med sirskilda informationsinsatser.

Dessa foreskrifter! trider i kraft den 1 februari 2013, da Forsikringskassans
foreskrifter (FKFS 2009:17) om sjdlvbetjdningstjénster via internet inom
pensionsomradet ska upphora att gélla.

Dessa foreskrifter? triider i kraft den 21 februari 2014.
Dessa foreskrifter? trider i kraft den 1 juni 2014.

Dessa foreskrifter* triider i kraft den 17 november 2014.
Dessa foreskrifter> trider i kraft den 25 maj 2015.
Dessa foreskrifter® trider i kraft den 25 maj 2016.
Dessa foreskrifter trider i kraft den 12 juni 2017.

Dessa foreskrifter® trider i kraft den 15 mars 2018.
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